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Termo e condicoes de uso do ZSCAN
EVO

Termos de Uso

1 - PARTES

1.1. O presente “CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS E TERMOS DE
USO" é um acordo legal celebrado entre Zscan Software LTDA, pessoa juridica de
direito privado, com sede na cidade de Goiania, Goias, na Rua Quatorze, n° 309,
Conjunto Riviera, inscrita no CNPJ/MF sob o no 05.612.461/0001-39, doravante
denominada “CONTRATADA”; e “CONTRATANTE”, pessoa fisica ou juridica,
identificada na contratagao perante a ficha cadastral preenchida e aceita.

1.2. A celebragao do presente contrato € comprovada pela concordancia do
CONTRATANTE pela via eletronica e pela confirmagao de leitura no ato da
contratagdo. O CONTRATANTE declara desde ja ter lido o presente contrato na sua
integralidade, concordando com todas as clausulas e disposi¢des transcritas abaixo,
além de declarar ter preenchido a ficha cadastral com suas informagdes.

2 — CONSIDERACOES INICIAIS

2.1. O presente instrumento regera a relagéo juridica estabelecida entre a
CONTRATADA e o CONTRATANTE, para fins de utilizacdo do Sistema de captura
de imagens e gestao de relatdrios médicos Zscan Evo em suas diferentes versoes
de acordo com o PACOTE DE SERVICOS,disponibilizado pela CONTRATADA
através dos Arquivo instalador no formato de arquivo “exe” Servidor-Cliente, sites
‘https://zscansoftware.com, https://llaudo.com e seus subdominios.

2.2. A plataforma oferecida pela CONTRATADA ao CONTRATANTE é denominada
Zscan Evo e tem por finalidade auxiliar o CONTRATANTE em tarefas empresariais,
tais quais, mas nao se limitando a essas: Captura de imagens de exames médicos
endoscopicos, gravacao de video de procedimentos médicos por video, emissao de
relatérios médicos, disponibilizagdo de documentacgao e relatérios meédicos; controle
de copia de segurancga online; controle de entrega de relatorios de exames;
aplicativos para dispositivos moveis; e integragao com sistemas diversos. Para o
funcionamento e uso do sistema na sua integralidade, o CONTRATANTE devera
contratar a algum dos pacotes ofertados junto 8 CONTRATADA.

2.3. Os pacotes daréo acesso as funcionalidades do sistema na medida
especificada pela descri¢gdo do plano escolhido no momento da contratagcéo. Os
planos oferecidos pela CONTRATADA terdo valores distintos, a depender das
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funcionalidades desejadas e da quantidade de informag¢des armazenadas nos
servidores da CONTRATADA. Todos os planos, independentemente do valor e das
funcionalidades contratadas, estao sujeitos as clausulas do presente termo de uso.

2.4. Ao utilizar o sistema “Zscan Evo”, o CONTRATANTE esta vinculado aos termos
do presente instrumento. O CONTRATANTE declara desde ja sua concordéncia
com as clausulas do presente termo. Caso haja discordancia com qualquer clausula
do presente termo, o CONTRATANTE devera interromper imediatamente a
utilizagao do sistema. Eventuais duvidas a respeito do presente instrumento,
deveréao ser sanadas em contato prévio com a CONTRATADA, sendo uma violagao
contratual a alegacao futura de desconhecimento ou ma compreensao do presente
instrumento.

2.5. A CONTRATADA reserva para si a possibilidade de revisar o presente

“CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS E TERMOS DE USO” a qualquer
momento, sem a necessidade de aviso prévio ao CONTRATANTE. A versdo mais
atualizada do presente instrumento estara sempre disponivel através do endereco
eletrénico: https://zscanevo.com/termos-de-uso. E obrigacdo do CONTRATANTE
consultar os termos de uso em caso de duvida a respeito de qualquer condi¢céo
estabelecida na presente contratagao.

2.5.1 A CONTRATADA podera, a qualquer tempo, alterar, adequar ou remodelar o
conteudo, layout, funcionalidades e/ou ferramentas relacionadas ao SISTEMA
Zscan Evo, desde que esteja em conformidade com a legislag&o brasileira, em
especial a Lei Federal n® 12.965 de 2014 (Marco Civil da Internet) e a Lei n® 13.709
de 2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados).

2.6. O CONTRATANTE declara estar de acordo com o tratamento e com as técnicas
de protegao dos dados armazenados nos servidores da CONTRATADA, assumindo
a obrigagao contratual de utilizar o sistema ora contratado de boa-fé e sem a
intencao de praticar atos ilicitos ou de causar danos a terceiros. A CONTRATADA
compromete-se a utilizar sempre as melhores técnicas de protecéo de dados
disponiveis.

2.7. O presente instrumento é celebrado com prazo de duragao indeterminado,
renovando-se conforme a realizacdo dos pagamentos efetuados pelo
CONTRATANTE.

2.8. O presente instrumento é valido também para os casos de pacotes gratuitos
oferecidos pela CONTRATADA. Referidos planos podem ser revogados a qualquer
tempo, sem necessidade de prévia informagao ao CONTRATANTE.

Zscan Software - CNPJ 05.612.461/0001-39 RUA 14, 309, CONJUNTO RIVIERA GOIANIA, GO, BRASIL
74730-250, Brasil www.zscansoftware.com Phone +55 62 3273-8034 e-mail contato@zscansoftware.com



ZSCAN

software

2.9. A escolha por um dos planos oferecidos no site da CONTRATADA ¢ parte
integrante do presente instrumento, estando o CONTRATANTE vinculado ao plano
escolhido no momento da contratagcao e a CONTRATADA vinculada as
funcionalidades de cada um dos planos bem como ao espaco de armazenamento
oferecido. A escolha por um dos planos é realizada pelo CONTRATANTE em tela
propria, como parte do procedimento de contratagdo. O CONTRATANTE vincula-se
a escolha realizada perante o portal da CONTRATADA no momento da contratagao
do servigo, aceitando as condi¢des do presente acordo independentemente da
modalidade contratada, inclusive quando a modalidade for gratuita.

2.10. O CONTRATANTE declara que os espacos de armazenamento e as
funcionalidades estao claramente descritas e informadas no portal da
CONTRATADA,nao podendo demandar por funcionalidades n&o incluidas no pacote
contratado. Caso o CONTRATANTE tenha alguma duvida em relagéo ao pacote
anunciado, devera contatar a CONTRATADA antes de confirmar a contratacao.

3 - DO PAGAMENTO

3.1. O valor da mensalidade para fins de contratacao e utilizagao do sistema “Zscan
EVO” sera anunciado na proposta comercial da CONTRATADA, em planos com
diferentes valores, a depender das funcionalidades contratadas e do espaco de
armazenamento concedido ao CONTRATANTE.

3.2. O acesso ao sistema “Zscan Evo” é integralmente garantido enquanto o pacote
contratado pelo CONTRATANTE estiver em vigor. O acesso as funcionalidades do
sistema “Zscan Evo”, sera interrompido quando o plano for encerrado ou cancelado,
por qualquer hipotese prevista no presente instrumento.

3.3. O pagamento do servico sera realizado mensalmente ou anualmente, dando ao
CONTRATANTE acesso ao sistema “Zscan Evo’pelo periodo de 30 (trinta)dias
consecutivos quando pago mensalmente ou 365 dias consecutivos quando pago por
ano, sem interrupgdes. Ao contratar um dos pacotes o CONTRATANTE escolhera a
data de vencimento da sua mensalidade para fins de emissao de boleto ou cartao
de crédito, o qual sera gerado pela CONTRATADA.

3.4. O pagamento pelo CONTRATANTE Ihe garante a disponibilidade de uso do
sistema independentemente da sua efetiva utilizagdo. A CONTRATADA nao é
obrigada a restituir o valor pago pelo CONTRATANTE em caso de desisténcia,
cancelamento ou auséncia de utilizagado antes de decorridos os 30 (trinta) dias
contratados. O cancelamento do plano contratado nao gerara multa ou demais
encargos adicionais ao CONTRATANTE.

3.5. A renovacao do plano mensal ou anual contratado pelo CONTRATANTE se
dara de maneira automatica, a cada 30 (trinta) dias ou 365(trezentos e sessenta e
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cinco) dias respectivamente, através de pagamento pelo mesmo método utilizado no
més ou ano anterior. O CONTRATANTE devera cancelar o plano contratado para
que nao ocorra a renovagao automatica, hipétese na qual a CONTRATADA
obriga-se a nao realizar qualquer tipo de cobranga indevida. O cancelamento do
plano contratado deve ser obrigatoriamente comunicado pelo CONTRATANTE até 7
dias anteriores ao da renovacao, para que a CONTRATADA néo realize a cobranca
do proximo periodo.

3.6. Caso a CONTRATADA realize a cobranga do plano, mesmo que ja tenha sido
comunicado o cancelamento pelo CONTRATANTE, referida cobranca nao gerara
qualquer tipo de indenizagcdo ao CONTRATANTE, eis que as partes aqui estipulam
que eventual cobranga indevida por parte da CONTRATADA se trata de um mero
erro, sem possibilidade de abalo da imagem ou da moral do CONTRATANTE.

3.7. O CONTRATANTE podera optar por outro plano de servigos oferecido pela
CONTRATADA depois de ja ter contratado algum dos planos, hipétese na qual os
valores serao alterados e cobrados de acordo com o respectivo plano, de maneira
proporcional ao periodo utilizado e passando a incidir o valor integral a partir da
mensalidade seguinte aquela da opgao.

3.8. A CONTRATADA podera reajustar os valores dos planos contratados
unilateralmente por livre e espontanea vontade, passando o novo valor a ter
vigéncia na proxima mensalidade ou anuidade do CONTRATANTE. A
CONTRATANTE podera também alterar as funcionalidades oferecidas em cada um
dos pacotes bem como o espago de armazenamento de informacgdes em seus
servidores. Caso o CONTRATANTE n&o concorde com o novo valor do plano
contratado ou com suas novas funcionalidades, devera comunicar o cancelamento a
CONTRATADA antes da realizagao da cobranga do més subsequente. A
contratagao de determinado plano pelo valor anunciado n&o garante ao
CONTRATANTE direito ao preco inicialmente contratado, estando sujeito as
mudancas de valores e funcionalidades eventualmente promovidos pela
CONTRATADA.

3.9. Caso o CONTRATANTE cancele o plano contratado ou deixe de realizar
opagamento na data da cobranga, o acesso ao sistema Zscan EVo” sera cancelado.
A CONTRATADA reserva-se o direito de excluir todas as informacdes armazenadas
em seus servidores, tendo sido extraidas ou ndo pelo CONTRATANTE em até 15
dias apos o cancelamento do servigo.

4 - DA OPCAOQ FIDELIDADE- PERMANENCIA MIiNIMA

4.1. A CONTRATADA podera oferecer ao CONTRATANTE beneficios e/ou ofertas
especiais, em carater temporario, tais como, liberagdo do pagamento da taxa de
adeséao e/ou instalagdo, descontos nos pregos a serem pagos nos primeiros meses
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de contratacdo, dentre outros, mediante o compromisso de PERMANENCIA MININA
do CONTRATANTE com a CONTRATADA pelo periodo de até 12 meses, contados
a partir da data de inicio da fruigdo dos beneficios.

4.2. Na fatura mensal do CONTRATANTE constara “FIDELIDADE” na discriminagao
do servico contratado.

4.3. Na hipétese de cancelamento antes do prazo de PERMANENCIA MININA, o
CONTRATANTE estara obrigado ao pagamento do valor informado no ato da
adesdao a oferta, de forma proporcional ao periodo restante da permanéncia minima.

5 — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

5.1. O CONTRATANTE obriga-se a utilizar o sistema “Zscan Evo” de boa-fé e sem a
intencao de praticar atos ilicitos ou causar danos a terceiros. O CONTRATANTE
compromete-se a nao efetuar os seguintes ilicitos, sem exclusao de outros:

a) O CONTRATANTE néao podera acessar informacgdes ou arquivos de terceiros
através do sistema “Zscan Evo”. O CONTRATANTE nao podera enviar ou transmitir
qualquer arquivo malicioso que contenha virus, worms, cavalos de Troia ou qualquer
outra espécie de programacgéo ou comando que possa contaminar,destruir ou
interferir no bom funcionamento do sistema contratado.

c) O CONTRATANTE nao podera utilizar os servigos contratados para fins de
infracao a legislacao brasileira, para fins de causar danos a terceiros ou para fins de
armazenar documentos que estejam relacionados a ilicitos civeis ou penais.

5.2. O CONTRATANTE é responsavel por todas as informacgdes enviadas aos
servidores da CONTRATADA através do sistema “Zscan Evo”,responsabilizando-se
por quaisquer violagdes legais a direitos de terceiros decorrentes da operagao do
servigo segundo o contrato.Referida obrigagao engloba também as agdes efetuadas
por intermédio de funcionarios ou representantes da empresa.

5.3. O CONTRATANTE declara ter ciéncia que o sistema “Zscan Evo” é operado
através da rede mundial de computadores, sendo de sua inteira responsabilidade o
dispositivo pelo qual realiza o acesso bem como sua conexao prépria com a
internet, englobando, provedor de acesso, modem, e demais intermediarios
envolvidos na conexao particular do CONTRATANTE. A CONTRATADA néo possui
qualquer obrigacao sobre os dispositivos e conexdes particulares do
CONTRATANTE.

5.4. O CONTRATANTE assume a obrigagao de manter em sigilo as credenciais de
acesso ao sistema (nome de usuario e senha), assumindo a responsabilidade de
nao compartilhar com terceiros as suas informagdes de acesso. Caso 0 acesso ao
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sistema “Zscan Evo” seja efetuado por terceiros estranhos a presente relagéao
contratual, a CONTRATADA deixa de ser responsavel pela guarda e seguranca dos
arquivos e informacgdes enviadas e fica isenta de qualquer responsabilidade
relacionada a privacidade e segurancga das informacoes.

5.5. O CONTRATANTE nao podera compartilhar, dividir ou fornecer a sua conta
para utilizacao de terceiros, sob pena de cancelamento da conta e rescisao do
presente contrato, além da eliminagcao das informag¢des armazenadas.

5.6. O CONTRATANTE assume responsabilidade de qualquer quebra de seguranga
dos dados se acessar o sistema através de conexao indireta aos servidores da
CONTRATADA, ao fazer uso de tecnologias de proxy ou virtual private network
(VPN) ou qualquer outra tecnologia que impeg¢a o completo conhecimento por parte
da CONTRATADA do numero de IP(Internet Protocol) utilizado na conexao, ou que
mostre numero de IP diferente do computador de origem do acesso, sob pena de
cancelamento do plano contratado por violagao as regras de seguranga dos
servidores.

5.7. O CONTRATANTE é responsavel por realizar o acesso ao sistema “Zscan Evo”
apenas em computadores seguros e privados, que estejam livres de virus e que
sejam confiaveis do ponto de vista de seguranga dos dados inseridos, nao havendo
responsabilidade por qualquer forma de indenizacado da CONTRATADA pelo acesso
em computadores publicos, como por exemplo em lan houses redes publicas sem
controle de acesso, redes wifi de hotéis ou publicas .

5.8. O CONTRATANTE declara consentir com a utilizagao dos seus dados pela
CONTRATADA para fins de elaboracao de estatisticas bem como para formacao de
perfil de interesse publicitario. A CONTRATADA nao podera comercializar referidas
informacdes com terceiros.

5.9. Em caso de venda, transferéncia ou alienacao parcial do controle societario da
CONTRATADA, o CONTRATANTE autoriza desde logo a CONTRATADA a ceder as
suas informagdes e arquivos armazenados nos servidores a terceiros adquirentes
da empresa.

5.10. O CONTRATANTE declara possuir capacidade juridica para contratagdo do
sistema “Zscan Evo” bem como declara ser financeiramente responsavel pelo
pagamento da mensalidade pela da pessoa fisica ou juridica em nome da qual
ocorre a contratacdo. Caso o CONTRATANTE venha a realizar contratagcédo em
nome de pessoa fisica ou juridica para a qual ndo possua capacidade de
representacdo, o usuario estara pessoalmente responsavel as obrigagdes do
presente instrumento, incluindo o pagamento dos servigos.
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5.11. O CONTRATANTE declara ter fornecido dados verdadeiros e corretos no
momento de preenchimento das suas informagdes cadastrais no procedimento de
contratagao, responsabilizando-se por eventuais erros de digitagdo ou por dados
inseridos erroneamente. O CONTRATANTE assume a obrigag¢ao de informar a
CONTRATADA, imediatamente, quaisquer alteragbes cadastrais, sobretudo de
mudanca de endereco fisico ou de correio eletrénico, sendo facultado a
CONTRATADA utilizar servigo proprio ou de terceiros para apurar a validade e
veracidade das informacgdes prestadas.

5.12. O CONTRATANTE é obrigado a comunicar a CONTRATADA, eventual
extravio ou alienagao das informagdes de acesso a conta (nome de usuario e
senha),sendo que a CONTRATADA nao se responsabiliza pela seguranga e
privacidade das informag¢des em caso de uso ou compartilhamento negligente ou
imprudente das informagdes de acesso.

5.13. O CONTRATANTE declara que o e-mail informado no preenchimento da sua
ficha cadastral € uma forma de comunicacao eficaz, valida e suficiente para
recebimento de comunicados relacionados a sua conta do sistema “Zscan Evo”,
bem como para informacdes de cancelamento ou suspensao da conta. Além disso,
o0 CONTRATANTE autoriza que a pagina inicial de acesso ao sistema “Zscan Evo”
seja também eficaz, valida e suficiente para a divulgagao de assuntos relacionados
ao servigo ora contratado, inclusive em relagao a eventual reajuste de preco dos
planos ou de suas funcionalidades.

5.14. O CONTRATANTE obriga-se a manter o sistema “Zscan Evo” sempre
atualizado, realizando as atualizagdes sugeridas ou enviadas pela CONTRATADA. A
CONTRATADA nao respondera por danos causados ao CONTRATANTE, quando
nao possuir a ultima atualizagao disponivel do sistema “Zscan Evo” instalado em
seu dispositivo de acesso.

6— DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

6.1. A CONTRATADA obriga-se a manter permanentemente a seguranca e sigilo
dos documentos e informacgdes armazenadas no sistema “Zscan Evo”, ndo
englobando eventuais copias de arquivos salvos no proprio computador ou
quaisquer outros dispositivos através do qual o CONTRATANTE acessa o portal.
Além disso, as informacdes armazenadas nos servidores da CONTRATADA através
do sistema “Zscan Evo” serdao armazenadas em local seguro e sigiloso, em
cumprimento as regras da Lei no 12.965/2014.

6.2. A CONTRATADA é responsavel pelo bom funcionamento do sistema “Zscan
Evo”, comprometendo-se a solucionar falhas apresentadas através de atendimento
direto ou através de atualizacdes do sistema “Zscan Evo”. A CONTRATANTE, por
sua vez, declara estar ciente que o sistema podera apresentar falhas ou
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incorregdes, assumindo a obrigagao de reportar eventuais problemas a
CONTRATADA e de que a CONTRATADA pode, ainda, efetuar paralisacdes
programadas para realizar a manutencao, atualizagao e ajustes de configuragao da
PLATAFORMA “Zscan Evo”, visando a melhorias na qualidade dos servigos
prestados aos seus USUARIOS, envidando seus melhores esforgos para que os
horarios de manutencao nao coincidam com horarios comerciais nem de pico de
acesso.

6.3. A CONTRATADA assume a obrigagcado de manter o sistema disponivel por
98%do tempo de operacgéo. Os periodos de funcionamento afetados por
manutengdes programadas, manutengdes preventivas, falta de energia elétrica,
interrupcao ou suspensao da prestacédo dos servigos de telecomunicacgdes,
ocorréncias de falhas no sistema de transmiss&o ou roteamento no acesso a
internet, atualizagdes do sistema, ou casos fortuitos e de forga maior, estaréo
excluidos do tempo de operagao.

6.4. A CONTRATADA oferecera ao CONTRATANTE assisténcia técnica relacionada
a falhas e defeitos do funcionamento do sistema “Zscan Evo”, mas nio sera
responsavel pela operacao individual dos dispositivos do CONTRATANTE. As
chamadas abertas pelo CONTRATANTE a respeito de falhas técnicas do sistema,
serao respondidas no prazo de 72 (setenta e duas) horas.

6.5. A CONTRATADA nao oferecera ao CONTRATANTE assisténcia técnica atraves
de numero “0800” ou qualquer outra modalidade de ligacao gratuita. As linhas de
telefone colocadas a disposicao para fins de assisténcia técnica estarao localizadas
no municipio de Goiania, Goias, razao pela qual as chamadas realizadas pelo
CONTRATANTE poderao ser cobradas por sua operadora, a depender de tarifas
proprias e contratadas. A CONTRATADA néo é responsavel pelo pagamento ou
ressarcimento de valores gastos com ligagdes locais ou interurbanas destinadas a
central de assisténcia, sendo os custos com a chamada telefénica de total e inteira
responsabilidade do CONTRATANTE.

6.6. O horario de atendimento telefénico disponibilizado pela CONTRATADA é de
Segunda a Sexta das 7:30 as 18:00 e aos sabados das 8:00 as 11:30. Qualquer
chamada realizada fora dos dias e horarios informados nao sera atendida , os
clientes que possuam termos de disponibilidade de horarios de atendimento
diferenciados em seu plano de servigos contratado, os chamados em questdo serao
atendidos através do canal de chat online disponivel na pagina de web do servigo.

6.7. A CONTRATADA ¢ legalmente obrigada a nao fornecer quaisquer informagdes
privadas do CONTRATANTE a terceiros, podendo, no entanto, utilizar referidas
informacdes para fins de estatistica e publicidade. A CONTRATADA somente
compartilhara ou fornecera informag¢des armazenadas em seus servidores em casos
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de ordens advindas de autoridades judiciais ou policiais, casos nos quais nao
assumira qualquer obrigagéo por eventuais danos causados ao CONTRATANTE.

6.8. A CONTRATADA reserva-se o direito de cancelar, suspender ou bloquear
contas e planos de maneira unilateral por hipéteses que nao estejam previstas no
presente contrato, informando a o cliente a sua decisao.

7 — DA ISENCAO DE RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

7.1. A CONTRATADA nao é responsavel por danos causados em razao da
ocorréncia de “casos fortuitos” ou de “forga maior”, conforme previsto pelo artigo 393
do Cadigo Civil Brasileiro. A suspensao, ainda que parcial, do servigo de internet ou
telefonia a sede da CONTRATADA é considerado caso fortuito para fins do presente
contrato.

7.2. A CONTRATADA ¢ isenta de qualquer responsabilidade por danos causados
através da utilizagao do sistema “Zscan Evo” por pessoas nao autorizadas ou
terceiros que nao fagam parte do quadro de funcionarios do CONTRATANTE ou
ainda casos de violagao a direitos nos quais nao exista culpa subjetiva da
CONTRATADA.

7.3. A CONTRATADA nao é responsavel pelas informagdes pessoais ou
informacdes de conta fornecidas pelo CONTRATANTE e nao responde pelo
preenchimento dos dados cadastrais de maneira falsa ou incorreta.

7.4. Nos casos nos quais a CONTRATADA seja considerada responsavel por danos
causados pelo sistema “Zscan Evo”, a indenizagao paga ao CONTRATANTE sera
limitada a quantia correspondente ao valor de 3 (trés) mensalidades do pacote
contratado pelo CONTRATANTE. O CONTRATANTE declara estar de acordo com a
presente clausula de limitagdo quantitativa da responsabilidade da
CONTRATADA.Caso o CONTRATANTE n&o esteja de acordo com a presente
limitagdo, devera interromper a utilizagdo do servigo imediatamente.

7.5. A CONTRATADA nao podera ser responsabilizada por diagnésticos errdbneos
realizados pela CONTRATANTE a pacientes ou qualquer outra pessoa. O
CONTRATANTE devera conferir os valores e entradas apontados pelo sistema,
sendo de sua responsabilidade apurar os resultados corretos para diagnostico,
ainda que referido valor tenha sido indicado pelo sistema “Zscan Evo”. A referida
clausula engloba também os dados guardados pelo servico.

7.6. A CONTRATANTE devera promover verificagdes periodicas nas funcdes do
sistema e para fins de verificar a sua correcao. Os relatérios médicos realizados
pela CONTRATANTE, sem a devida conferéncia, ndo seréo de responsabilidade da
CONTRATADA.
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7.7. A CONTRATADA podera suspender o acesso sem notificacdo prévia caso seja
verificado mau uso, causado por volume muito acima de meédias ou operacdes
consideradas inapropriadas para o bom uso do sistema.

8 — PROPRIEDADE INTELECTUAL

8.1. O conteudo disponivel no sistema da CONTRATADA ¢é de propriedade
exclusiva da CONTRATADA. O CONTRATANTE nao adquire direito a utilizagao de
sua logomarca e identidade da marca, sons do sistema, Cédigo fonte, documentos
exclusivos, ou quaisquer outros elementos disponibilizados no sistema da
CONTRATADA, sendo totalmente vedada a sua reprodugao.

8.2. O CONTRATANTE n&o possui qualquer direito de propriedade ou dominio do
software disponibilizado pela CONTRATADA bem como nao possui qualquer
ingeréncia sobre os métodos de armazenamento e compartilhamento dos arquivos e
informacdes armazenadas nos servidores da CONTRATADA.

8.3. Em nenhuma hipdtese o CONTRATANTE tera acesso aos dados de terceiros
armazenados nos servidores da CONTRATADA.

9 — DA RESCISAO DO PRESENTE CONTRATO

9.1. O presente contrato podera ser rescindido pelas partes a qualquer tempo
mediante comunicacao prévia. Quando o presente instrumento for rescindido pelo
CONTRATANTE antes de encerrado o periodo de contratagao do plano escolhido, a
CONTRATADA néo estara obrigada a reembolsar a mensalidade ja paga.

9.2. No caso de cancelamento da conta pelo CONTRATANTE, os arquivos e as
informagdes armazenadas nos servidores da CONTRATADA serao eliminados apos
o periodo de 30 dias corridos, ainda que 0o CONTRATANTE nao tenha providenciado
a sua transferéncia.

9.3. O ndo exercicio de direito previsto no presente instrumento por qualquer uma
das partes nao representara renuncia, transagao ou novacao do direito exercido,
mas mera liberalidade. Nesse mesmo sentido, a CONTRATADA podera oferecer
descontos e condi¢cdes especiais, sem que isso configure direito adquirido da
CONTRATANTE, podendo eventuais condi¢des ser revistas a qualquer tempo.

9.4. Caso o Poder Judiciario venha a anular alguma das clausulas do presente
acordo, referida anulabilidade ou nulidade ndo prejudicara a eficacia e a validade
das demais clausulas do contrato, permanecendo em vigor o presente acordo desde
que seja possivel a manutencao do equilibrio contratual entre as partes.

10- DA POLITICA DE PRIVACIDADE
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10.1. A ZSCAN possui documento proprio, denominado Politica de Privacidade, que
regula o tratamento dos dados coletados pelo sistema “Zscan Evo” , sendo parte
integrante e inseparavel do presente Termo, e pode ser acessada pelo link
Zscansoftware.com/politicas-de-privacidade

10.2. Caso alguma disposicéo sobre tratamento de dados pessoais da Politica de
Privacidade conflitar com qualquer outra do presente documento, devera prevalecer
o descrito no documento mais especifico.

11 — DA LEI APLICAVEL E DA CLAUSULA DE ELEICAO DE FORO

11.1. O presente contrato sera regido pelas leis brasileiras em caso de disputas e
desentendimentos a respeito das suas estipulagdes. As partes elegem o Foro da
Comarca de Goiania, Estado de Goias, para dirimir quaisquer duvidas ou
controvérsias oriundas deste instrumento, com a exclusao de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.
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